FORMULAR PRO REKLAMACI ZBOZi

Adresat (prodavajici):

Provozovatel e-shopu TickRock.cz IC: 47281758

Petr Smutny E-mail: info@tickrock.cz
Zelenohorska 366 Tel. Cislo: +420 735 856 477

468 01 Jablonec nad Nisou Webova stranka: www.tickrock.cz

Spotiebitel (zakaznik):
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Cislo objedndvky / doKIadu: ........ccceeveveeeieeieceeiieeee e
DAtum NAKUPU: ...t eee e

Datum obdrzeni objednAVKY: .......ccoeeeeiiieiiiceee e,

Podrobny popis zavady:

Navrh zplisobu Feseni:
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Poznamka:

1. Pfi uplatriovani prav z odpovédnosti za vady je vhodné priloZit doklad o zakoupeni zboZi ¢i fakturu, byla-li vystavena, nebo jiny dokument
prokazujici koupi zboZi.

2. Pokud zboZi obsahuje zavadu, kterd je vizualni, pfiloZte i fotografie, na kterych bude zdvada zfetelné viditelnd. Fotodokumentaci lze zaslat i na nasi

emailovou adresu info@tickrock.cz
3. Pfi zasilani zboZi je Spotrebitel povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni nebo zniceni pti dopravé prodavajicimu.

ANE e Podpis spotrebitele: ......ccccccceeeevecirnnrnreennenn.
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